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EMERGENCY CALLEMERGENCY CALL
keadaan darurat Surabaya : 112
Pemadam Kebakaran  : 113:  (031)
7523687
Ambulance : 119
PLN : 123, (031) - 788 1030
Badan SAR Nasional : (031) - 867
3511
Dinas Kesehatan : (031) - 849 7806
Polisi : 110
Polda : (031) - 828 0748
Polsek Wiyung : (031) - 534 1052
Polrestabes Surabaya : (031) - 352
3927
Koramil Tandes : (031) - 740 0022
PMI : (031) - 502 0054
BMKG Juanda Surabaya : (031) -
8667540

Puskesmas Lontar : 085210777393
Puskesmas Lidah Kulon :
081334599939
RS Wiyung Sejahtera : (031) 7532653
RS Nasional Hospital : (031) 2975777
RS Mitra Keluarga : (031) 7345333
Lombok Dua Dua Lontar : (031)
7526071
Surabaya Orthopedi & Traumatology
Hospital : 031-57431574 /
081336621957
Puskesmas Wiyung : 081333337474
RS Wijaya Surabaya : 031) 7523087
RSIA GRAHA MEDIKA : (031) 7523434
RS Muji Rahayu : (031) 7404132
Rumah Sakit Ibu dan Anak NurUmmi
Numbi : (031) 7404391

https://www.google.com/search?q=pemadam+kebakaran+wiyung&sca_esv=574705879&sxsrf=AM9HkKkooRY5kfO4ewUVGGOk27Yb0oneCw%3A1697690146146&ei=IrIwZYLLCOmZ4-EP0dKckA4&gs_ssp=eJzj4tFP1zfMyDXJMLUoMDBgtFI1qDBKSTFPS7ZISk0xSzI1MbO0MqgwNLIwMTdPMbM0M0u2ME2x8JIoSM1NTEnMVchOTUrMTixKzFMoz6wszUsHAH58GBQ&oq=pemadam+kebakaran+WIYUN&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiF3BlbWFkYW0ga2ViYWthcmFuIFdJWVVOKgIIADILEC4YgAQYxwEYrwEyAhAmMhoQLhiABBjHARivARiXBRjcBBjeBBjgBNgBAkjChAFQ9gpY1W5wAngBkAEBmAGPAaAB2A-qAQQxNi41uAEDyAEA-AEBqAIPwgIHECMY6gIYJ8ICGRAuGK8BGMcBGIoFGMgDGOoCGLQCGEPYAQHCAhkQLhiKBRjHARivARjIAxjqAhi0AhhD2AEBwgIbEC4YigUYxwEYrwEYyAMY6gIYtAIYChhD2AEBwgIEECMYJ8ICBxAjGIoFGCfCAgsQABiABBixAxiDAcICBRAuGIAEwgILEC4YigUYsQMYgwHCAgcQABiKBRhDwgINEC4YigUYxwEYrwEYQ8ICCxAuGIMBGLEDGIAEwgILEAAYigUYsQMYgwHCAgUQABiABMICCxAAGIAEGLEDGMkDwgIIEAAYgAQYsQPCAgYQABgWGB7iAwQYACBBiAYBugYGCAEQARgIugYGCAIQARgU&sclient=gws-wiz-serp#
https://www.google.com/search?q=pemadam+kebakaran+wiyung&sca_esv=574705879&sxsrf=AM9HkKkooRY5kfO4ewUVGGOk27Yb0oneCw%3A1697690146146&ei=IrIwZYLLCOmZ4-EP0dKckA4&gs_ssp=eJzj4tFP1zfMyDXJMLUoMDBgtFI1qDBKSTFPS7ZISk0xSzI1MbO0MqgwNLIwMTdPMbM0M0u2ME2x8JIoSM1NTEnMVchOTUrMTixKzFMoz6wszUsHAH58GBQ&oq=pemadam+kebakaran+WIYUN&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiF3BlbWFkYW0ga2ViYWthcmFuIFdJWVVOKgIIADILEC4YgAQYxwEYrwEyAhAmMhoQLhiABBjHARivARiXBRjcBBjeBBjgBNgBAkjChAFQ9gpY1W5wAngBkAEBmAGPAaAB2A-qAQQxNi41uAEDyAEA-AEBqAIPwgIHECMY6gIYJ8ICGRAuGK8BGMcBGIoFGMgDGOoCGLQCGEPYAQHCAhkQLhiKBRjHARivARjIAxjqAhi0AhhD2AEBwgIbEC4YigUYxwEYrwEYyAMY6gIYtAIYChhD2AEBwgIEECMYJ8ICBxAjGIoFGCfCAgsQABiABBixAxiDAcICBRAuGIAEwgILEC4YigUYsQMYgwHCAgcQABiKBRhDwgINEC4YigUYxwEYrwEYQ8ICCxAuGIMBGLEDGIAEwgILEAAYigUYsQMYgwHCAgUQABiABMICCxAAGIAEGLEDGMkDwgIIEAAYgAQYsQPCAgYQABgWGB7iAwQYACBBiAYBugYGCAEQARgIugYGCAIQARgU&sclient=gws-wiz-serp#
tel:+62317526071
tel:+62317526071
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=513eecfbd8ec099aJmltdHM9MTY5NzE1NTIwMCZpZ3VpZD0wNmY4NmE1Yi02ZTQ1LTZjNWEtMTMzYy03YjI1NmY3ZDZkODQmaW5zaWQ9NTQzOQ&ptn=3&hsh=3&fclid=06f86a5b-6e45-6c5a-133c-7b256f7d6d84&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cuYmluZy5jb20vYWxpbmsvbGluaz91cmw9aHR0cHMlM2ElMmYlMmZzdXJhYmF5YW9ydGhvcGVkaS5jb20mc291cmNlPXNlcnAtbG9jYWwmaD1WSDFBYmhEekloeVlNZWo1c2JHSjhIJTJiZUdJbDBVV0tadXZJMTFuNmt4VjAlM2QmcD1sd19nYnQmaWc9M0NEMkVBQzVERjcxNDc4REE5MDVGMzcwRkVFNkYzREYmeXBpZD1ZTjc5OTl4MTQ5MjIxNTczMDMyNjU2NzA5ODU&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=513eecfbd8ec099aJmltdHM9MTY5NzE1NTIwMCZpZ3VpZD0wNmY4NmE1Yi02ZTQ1LTZjNWEtMTMzYy03YjI1NmY3ZDZkODQmaW5zaWQ9NTQzOQ&ptn=3&hsh=3&fclid=06f86a5b-6e45-6c5a-133c-7b256f7d6d84&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cuYmluZy5jb20vYWxpbmsvbGluaz91cmw9aHR0cHMlM2ElMmYlMmZzdXJhYmF5YW9ydGhvcGVkaS5jb20mc291cmNlPXNlcnAtbG9jYWwmaD1WSDFBYmhEekloeVlNZWo1c2JHSjhIJTJiZUdJbDBVV0tadXZJMTFuNmt4VjAlM2QmcD1sd19nYnQmaWc9M0NEMkVBQzVERjcxNDc4REE5MDVGMzcwRkVFNkYzREYmeXBpZD1ZTjc5OTl4MTQ5MjIxNTczMDMyNjU2NzA5ODU&ntb=1
https://www.google.com/search?q=RS+WIJAYA&oq=RS+WIJAYA&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyDAgAEEUYORjjAhiABDIHCAEQABiABDIHCAIQABiABDIHCAMQABiABDINCAQQLhivARjHARiABDIHCAUQABiABDIHCAYQABiABDIHCAcQABiABDINCAgQLhivARjHARiABNIBCDI1ODlqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8#
https://www.google.com/search?q=rsia+graha+medika&sca_esv=574726742&sxsrf=AM9HkKmbjq8hLFf6HyrC44qzs_Pyy0kGLw%3A1697697547123&ei=C88wZcP7BpOQseMPxbiaGA&gs_ssp=eJzj4tVP1zc0TCo3KTfJySswYLRSNagwSkkxT0tOM080NjExMUhJsTKosDBKtjAwSTNKSTQxMbYwNvcSLCrOTFRIL0rMSFTITU3JzE4EAA2MFdU&oq=RSIA+&gs_lp=-IDBBgAIEGIBgG6BgYIARABGAG6BgYIAhABGAi6BgYIAxABGAu6BgYIBBABGBQ&sclient=gws-wiz-serp#
https://www.google.com/search?q=rs+muji+rahayu&sca_esv=574726742&sxsrf=AM9HkKkBs2KBKfyQ8zYAo4GHE7SaBay-wQ%3A1697697640055&ei=aM8wZe34ApOPseMPtfaWEA&gs_ssp=eJzj4tZP1zcsSa6Mzy03NmC0UjWoMEpJMU9LtUg0NjYxMjQxTbMyqEgBslPMki3SLIxMkswMkrz4iooVckuzMhWKEjMSK0sBqBEUag&oq=rs+muji&gs_lp=&sclient=gws-wiz-serp#
https://www.google.com/search?q=rs+ibu+dan+anak+nur+ummi+numbi&sca_esv=574726742&sxsrf=AM9HkKl2svzunC4wMEllW_riDegsRvufUw%3A1697697986563&ei=wtAwZeiDItPJpge3p4eoDg&gs_ssp=eJzj4tVP1zc0TLdIMs7ITs4wYLRSNagwSkkxT0s1TzY3Nk40MU0ztTKoSDGwSDQ1sTBJskwyMEk2s_SSKypWyEwqVUhJzFNIzEvMVsgrLVIozc3NBDJykzIBM6IaOw&oq=RS+IBU+DAN+ANAK+NUR&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiE1JTIElCVSBEQU4gQU5BSyBOVVIqAggAMgsQLhiABBjHARivATIGEAAYFhgeMgIQJjIaEC4YgAQYxwEYrwEYlwUY3AQY3gQY4ATYAQJIw4EBUL4GWLpVcAR4AZABAZgBmAKgAaUWqgEGMS4xOS4yuAEByAEA-&sclient=gws-wiz-serp#


PENINGKATAN ASETPENINGKATAN ASET
Renovasi lobby A telah 100% selesai dan di buka
kembali, peningkatan aset dan peremajaan
Lobby A ini banyak dilakukan pada interior dan
tampilan secara keseluruhan.

Renovasi ini meliputi : tampilan depan atau pintu
masuk Lobby, area menuju mail box, lobby lift,
meja resepsionis serta penambahan dan
penataan kursi dan meja lobby.

Memberikan kesan yang baru dan lebih  nyaman
digunakan oleh seluruh penghuni Tower A

LOBBY ALOBBY A



PENINGKATAN ASETPENINGKATAN ASET
WaterfallWaterfall

Pengerjaan renovasi Waterfall sendiri berlangsung pada tanggal 31  Januari 2023 dan selesai
pada tanggal 27 April 2023. 

Tidak hanya memberikan kesan yang indah namun renovasi ini sendiri bertujuan untuk
memberikan kenyamanan, kebersihan serta keindahan  dan juga penghuni bisa membantu
menjaga untuk tidak membuang sampah sembarangan.



PENINGKATAN ASETPENINGKATAN ASET
P E R A W A W A T A N  P A N E L  L I S T R I K

Memperpanjang usia peralatan
listrik.
mengantisipasi kegagalan sebelum
terjadinya kerusakan total.
Meningkatkan keamanan pada
peralatan panel listrik.
Pencegahan kerusakan yang
mengakibatkan biaya lebih
tinggi.

Perawatan Panel Listrik sendiri
bertujuan untuk:



Kami berupaya terus meningkatkan pelayanan
dan keamanan motor penghuni dengan
menambahkan gate pos masuk dan keluar
kendaraan roda dua di loading EF, sehingga
menjadi lebih  aman dan semua kendaraan
roda dua yang masuk area Waterplace
Residence bisa tercatat semua oleh sistem. 

Penambahan Aset
Pos Masuk dan Keluar Kendaraan Roda Dua 



l ti l di t

TINGGAL DI APARTEMEN 
KEUNTUNGAN

LOKASI YANG STRATEGIS DAN NYAMAN

KEAMANAN YANG TERJAMIN 24 JAM

FASILITAS YANG LENGKAP

LINGKUNGAN YANG LEBIH RAPI DAN TERTATA

PRIVASI TERJAMIN

PEMANDANGAN YANG LEBIH BAGUS





Cek stop

kran

OFF AIR DAN

LISTRIK

Bersihkan unit

setiap 1 minggu

sekali

02
TIPS UNIT TIDAK DIHUNI

01

03

Lapor Lobby Tower
masing - masing

Pastikan unit
tidak ada

kebocoran 

Jika Stop Kran Berkarat
Segera Info RERE Lobby

Lepas
tabung

LPG

Siram
Toilet jika

tidak
digunakan

INFO KONTAK
EMERGENCY
YANG DAPAT

DI HUBUNGI

Tutup
jendela

Teta

p jaga unit apartemen selalu am
an

Segera lapor jika ada kebocoran Tps Aman saat B
eper

gi
an



SAFETY GUIDELINES FOR BEING TRAPPED IN
ELEVATOR

PEDOMAN KESELAMATAN BILA TERJEBAK DALAM
LIFT



SAFETY GUIDELINES FOR BEING TRAPPED IN ELEVATOR
PEDOMAN KESELAMATAN BILA TERJEBAK DALAM LIFT

IN CASE OF TRAPPED IN ELEVATOR
BILA TERJEBAK DI DALAM LIFT

THE ELEVATORS IN WATERPLACE RESIDENCE ARE EQUIPPED
WITH AUTOMATIC LANDING CONTROL (ALC), WHICH WILL
WORK AUTOMATICALLY TOWARD THE NEAREST FLOOR IN THE
EVENT OF POWER OUTAGES.

LIFT WATERPLACE RESIDENCE TELAH MENGGUNAKAN
AUTOMATIC LANDING CONTROL (ALC), YANG AKAN BEKERJA
OTOMATIS BEBERAPA SAAT MENUJU LANTAI TERDEKAT APABILA
TERJADI LISTRIK PADAM.

IN CASE OF FIRE, AUTOMATICALLY ALL ELEVATORS WILL
DOWNWARD TO GROUND FLOOR. 

PADA SAAT TERJADI KEBAKARAN SEMUA LIFT AKAN OTOMATIS
TURUN KE LANTAI DASAR. 

IN CASE OF FIRE OR EARTHQUAKE, DO NOT
USE THE ELEVATORS.

TIDAK DIPERBOLEHKAN MENGGUNAKAN LIFT
SAAT TERJADI KEBAKARAN ATAU GEMPA BUMI.

 DO NOT PANIC
KEEP CALM
PUSH ALARM/INTERCOME BUTTON IN
ELEVATOR AND THEN SPEAK TO THE
OPERATOR IN CONTROL ROOM

JANGAN PANIK
TETAP TENANGTEKAN TOMBOL
’EMERGENCY’ YANG ADA DIDALAM LIFT
TERSEBUT DAN KEMUDIAN
BERBICAALAH DENGAN PENJAGA
RUANG CONTROL

IF ANY RESIDENTS TRAPPED IN THE
ELEVATOR AND IN CASE OF THE ELEVATOR
SUDDEN DEATH, PLEASE DO AS THE
FOLLOWING: 

APABILA PENGHUNI TERJEBAK DI DALAM
LIFT DAN LIFT DALAM KEADAAN MATI
MENDADAK, LAKUKAN HAL-HAL SEPERTI
BERIKUT: 

+031 7390996 (Telpon BPL) 0811-3054-7530 (Whatsapp BPL) bpl@waterplaceresidence.com
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PEMERIKSAAN KEMANAN UNITPEMERIKSAAN KEMANAN UNIT
Pemeriksaan kemanan unit meliputi
keamanan Mechanical, Electrical, dan
Civil. Hal ini kami lakukan guna untuk
menjaga nilai investasi, keamanan dan
keselamatan penghuni Apartemen
Waterplace Residence

Kebocoran dalam unit seperti stop
kran berkarat, V-trap tidak standar
closed bocor, nat kamar mandi
berlubang mengakibatkan kebocoran
sampai unit bawah.

Jika terjadi hal yang tidak diinginkan
di dalam unit terkait dengan peralatan
safety maka sepenuhnya menjadi
tanggung jawab yang menepati unit.

RISIKO JIKA MELEWATKANRISIKO JIKA MELEWATKAN
PEMERIKSAAN KEAMANAN UNITPEMERIKSAAN KEAMANAN UNIT



Pembersihan Area Umum

Penyemprotan
Hama

Perbaikan Taman Fogging



Pembersihan Area Umum

Pencucian Pintu
Besi

Pembersihan Area
Parkir

Pembersihan Kaca
Luar Gedung 



D O N O R  D A R A H

Pernahkah anda melakukan donor darah?

Manfaat dari donor darah : 

Menurunkan risiko terjadinya serangan
jantung
Meningkatkan sel darah merah
Membantu sirkulasi darah
Membantu menurunkan berat badan
Menurunkan risiko terjadinya kanker
Memperbaharui sel darah baru
Menyeimbangkan Zat Besi

P R O G R A M  D A N  A C A R A



"TERUS MELAJU UNTUK INDONESIA MAJU"
LOMBA DAN BAZAAR 17 AGUSTUS

P R O G R A M  D A N  A C A R A



LOMBA DAN BAZAAR 17 AGUSTUS 2023

PEMENANG LOMBA
B2218A  Pedro
GMC03   Mathew
GMC01   Jolyn
C1209     Jonathan
A2218     Mahjid
A2718A   Jasline

C0212    Iruel 
C08A03  Max Kenzo
RMF08   Karina
F0103    Clyn
RMF08   EMIL

C0812   Cyndy
E0316    Lyly
B2607    Tina
C0812    Vani
F1707    Teddy

P R O G R A M  D A N  A C A R A



Dalam rangka merayakan dan
memperingati HUT RI ke-78 Badan
Pengelola Lingkungan melakukan
upacara pengibaran bendera merah
putih yang di ikuti oleh karyawan
serta vendor yang ada.

Kegiatan rutin ini selalu dilakukan
guna membangun jiwa nasionalis
dan menghormati pehlawan dan
pejuang bangsa.

P R O G R A M  D A N  A C A R A
UPACARA BENDERA 17 AGUSTUS 2023



PROGRAM
PEMERINTAH BBM

SUBSIDI 

JENIS BAHAN BAKAR YANG
DIBATASI PENGGUNAANYA

KENDARAAN YANG DIPERBOLEHKAN MEMBELI PERTALITE

UPAYA BPH MIGAS
AGAR PENYALURAN

BBM TEPAT SASARAN

Pertalite

Solar

Motor/kendaraan
roda dua di bawah
250 cc

Mobil/kendaraan
roda empat di
bawah 2.000 cc

Kendaraan yang diperbolehkan membeli solar
bersubsidi 

Kendaraan pribadi

Kendaraan pelat
kuning

Kendaraan angkutan
barang

Mobil layanan umum
seperti mobil ambulans,
mobil jenazah, mobil
sampah, dan mobil
pemadam kebakaran.

Aturan  pembatasan penerima BBM bersubsidi dan
penugasan agar BBM jenis solar subsidi dan pertalite
lebih tepat sasaran.

Aturan  teknis terbaru terkait ketentuan kelompok
masyarakat yang berhak menggunakan jenis BBM
tertentu (JBT) solar dan jenis BBM khusus
penugasan (JBKP) pertalite.

Meningkatkan pengawasan atas penyaluran BBM
subsidi dengan memperkuat peran pemerintah
daerah dan penegak hukum.

Melakukan sosialisasi dengan
penyalur yang belum
memahami ketentuan.

Menekankan sanksi tegas.

Mendorong penggunaan IT
dalam pengawasan.



Kesehatan Tubuh
5 Tips Menjaga

Konsumsi makanan seimbang yang
mengandung berbagai nutrisi, seperti
protein, karbohidrat, serat, vitamin, dan
mineral.

Makan Makanan yang Bergizi

berolahraga secara teratur, setidaknya
100 menit per minggu untuk menjaga
kesehatan kardiovaskular.

Olahraga Rutin

Perbanyak minum air putih
minimal 2 liter perhari agar cairan
tubuh tetap terpenuhi.

Perbanyak Minum Air Putih

Pastikan Anda mendapatkan tidur
yang cukup setiap malam. Dewasa
umumnya membutuhkan 7-9 jam
tidur per malam.

Kelola Tidur dengan Baik

Mengelola Stres
Kelola stres dengan teknik seperti
meditasi, yoga, olahraga, atau
hobbi yang Anda nikmati.



JALAN DI AIR
meringankan

rasa nyeri pada
sendi , tulang

dan otot

Membakar
Kalori dalam

tubuh

Menjaga
otot dan sendi 

supaya tetap
aktif

Meningkatkan
keseimbangan

tubuh

Meningkatkan
kesehatan

mental

Risiko Cedera
yang rendah

MANFAAT TERAPI 

Meningkatkan
konsentrasi

&
produktifitas

Meningkatkan
kebugaran

jantung



BENEFITS OF

SwimmingSwimming
Build Muscle Mass

Swimming is a sport that moves the whole body,
especially the muscles. For that swimming is great
for increasing muscle mass.

Lose Weight

Swimming for one hour can burn about
400-700 calories, which is ideal for those who
are on a diet program.

Controlling Stress

Swimming is proven to improve mood
and reduce excess stress levels.

Healthy For Heart & Lungs

Swimming is the same as cardio exercise, it can
increase the flow of oxygen, which is good for the
health of the heart and lungs.



Area koridor atau lorong termasuk dalam area
bersama yaitu tidak diperbolehkan menaruh
benda atau barang pribadi termasuk bermain
di area tersebut.

MENGAJUKAN PERTANYAAN

Permainan yang dilakukan di luar ruangan memberi
kesempatan pada anak-anak untuk mengembangkan
rasa percaya diri, akan tetapi sangat berbaya jika
anak - anak bermain pada ketinggian tertentu salah
satunya di area balkon. Tidak di anjurkan untuk anak
- anak bermain diarea balkon karena bisa
menimbulkan resiko yang sangat serius, SAYANGI
DAN JAGALAH ANAK ANDA

DILARANG BERMAIN DI AREA KORIDOR

 AKTIFITAS YANG BERHAYA DAN
DILARANG SAAT ANAK BERMAIN

Dalam kondisi lantai basah sangat berbahaya untuk
anak bermain terutama di daerah yang licin.Tanda
lantai basah dipakai untuk memperingati  bahwa
lantai dalam keadaan basah dan mencegah mereka
dari terpeleset dan jatuh, tanda peringatan lantai
licin sendiri berguna untuk menghindari
marabahaya.  Keefektifan saat menempatkan
peringatan lantai basah juga memberikan
pencegahan setiap 10 detik

DILARANG  BERMAIN KETIKA LANTAI BASAH

DILARANG BERMAIN DI AREA BALKON

https://id.wikipedia.org/wiki/Lantai
https://id.wikipedia.org/w/index.php?title=Terpeleset_dan_jatuh&action=edit&redlink=1




DILARANG !

HEWAN PELIHARAAN !

DILARANG MEMBAWA

DI AREA APARTEMEN


