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AH PASIEN GOVID- 19 DI KOTA SURABAYA,
KAMI TETAP MENGHIMBAU SELURUH PENGHUNI UNTUK TETAP
MEMATUHI PROTOKOL KESEHATAN SAAT BERAKTIFITAS DILUAR
RUMAH DAN MENJAGA POLA HIDUP SEHAT DENGAN BEROLAHRAGA
TERATUR DAN KONSUMSI SUPPLEMEN UNTOK MENINGKATKAN DAYA
TAHAN TUBUH JIKA DIPERLUKAN. SEMOGA KITA SEMUA DAPAT
MELEWATI MASA PANDEMI COVID- 19 DENGAN PENUH SEMANGAT
DAN YAKIN BAHWA BADAI PASTI BERLALU. . %

ATAS PERHATIAN BAPAK/IBU KAMI MENGUGAPKAN TERIMA KASIH. [~ ©
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RENOVASI CHANGING ROOM EF PENGGANTIAN LAMPU OBSTRUCTION
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PERBAIKAN CANOPY POS PARKIR

PERBAIKAN FASILITAS

Untuk meningkatkan kenyamanan &
keamanan hunian, kami senantiasa menjaga
kualitas fasilitas dalam kondisi prima. Berikut

beberapa perbaikan yang telah kami lakukan
sepanjang triwulan ini.
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KEGIATAN BADAN
PENGELOLA
APARTEMEN

Sehubungan dengan adanya pandemi Covid-19 kami tidak mengadakan

acara buka puasa bersama Anak Yatim seperti tahun - tahun sebelumnya.
Kami menggantinya dengan memberikan sumbangan sembako kepada panti
asuhan Al Azhar, Aisyiyah & Al Mu'min yang berada di sekitaran

Kecamatan Wiyung.
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PENERAPAN PROTOKOL KESEHATAN
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Pengecekan suhu tubuh setiap Cleaning Publiciarea menggunakan

orang yang melewati area lobby cairan Disinfectan

= n Qi it >

Penyemprotan disinfektan/di Pengecekan suhu tubuh péngendara

seluruh koridor dan bagasi motor
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Demi meningkatkan Kenyamanan, Ketertiban, dan Keamanan serta sechubungan dengan keputusan dalam Rapat Umum Tahunan pada
tanggal 25 Agustus 2017 yang lalu, dengan ini diberitahukan kepada seluruh Penghuni terkait Sanksi atas beberapa hal antara lain:

1. |Memasang antena dan parabola, spanduk, poster maupun media lainnya 1,000,000
di Unit Apartemen.

2. | Membuang benda apapun kebawah. 1,000,000

3. |Menggunakan area lobby, tangga darurat, dan koridor untuk makan, 300,000
minum, merokok, maupun aktivitas pribadi lainnya.

4. |Menempatkan barang-barang milik pribadi, termasuk memasang CCTV 1,000,000
pribadi di area koridor.

5. | Memarkir/meninggalkan mobil atau kendaraan lain dalam posisi tidak 500,000

pada tempatnya dan/atau menghalangi jalan/kendaraan lain.

6. |Menggunakan dan memindahkan peralatan keselamatan di sekitar kolam 1,000,000
renang untuk tujuan lain.

7. |Membawa binatang peliharaan. 1,000,000

8. | Tidak melaporkan kepada Badan Pengelola unit disewakan ke pihak lain. 1,000,000

9. |Menggunakan dan/atau mengijinkan pihak lain menggunakan unit 5,000,000

apartemen miliknya dengan cara atau tujuan kegiatan/tindakan ilegal
yang bertentangan dengan peraturan dan undang-undang yang berlaku.

Pemberlakuan sanksi diatas mulai dilaksanakan pada tanggal 1 Januari 2018.
Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya

Badan Pengelola Lingkungan
Waterplace Residence Surabaya

SESUAI SE WALIKOTANOMOR 470/3674/2020
KAMI SAMPAIKAN KEPADA SELURUH PEMILIK UNIT
UNTUK SEMENTARA TIDAK MENERIMA PENYEWA

HARIAN, MINGGUAN DAN BULANAN.

HAL INI MENJADI TANGGUNG JAWAB KITA BERSAMA UNTUK
MENGHINDARI HAL-HAL YANG TIDAK DIINGINKAN.
MOHON PENGERTIAN DAN KERJASAMANYA.
TERIMA KASIH
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Untuk meningkatkan keamanan & kenyamanan penghuni, bersama ini kami

sampaikan bahwa pada tanggal | Maret 2020 sistem parkir Waterplace Residence
akan beralih dari CPMS ke SPS, oleh karena itu akan dilakukan pendataan ulang
untuk semua kendaraan mobil & motor, berikut beberapa hal yang perlu
diperhatikan :

e BAWA SELALU KARTU PARKIR ANDA

e | KARTU PARKIR HANYA UNTUK 1 MOBIL

e MOBIL YG MASUK DARI GATE E/F HANYA BISA
KELUAR DI GATE E/F. JIKA MOBIL MASUK DARI GATE
A,B,C BISA KELUAR DI GATE E/F

e GRACE PERIOD PARKIR DI AREA TOKAN HANYA 30
MENIT (BERLAKU DI JAM 08.00 - 22.00). MOBIL
LANGGANAN / VIP WAJIB MASUK KE DALAM
BASEMENT. JIKA MASIH BERADA DI LUAR (AREA
TOKAN) AKAN DIKENAKAN TARIF PROGRESIF.

e TIKET HILANG DIKENAKAN DENDA Rp. 20.000 , KARTU
HILANG DIKENAKAN DENDA Rp. 100.000.

e PEMBAYARAN LANGGANAN MOBIL PER TGL 25 s/d 30
SETIAP BULAN.

e KETERANGAN LEBIH LENGKAP BISA MENGHUBUI\%

BPL.

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya‘

BADAN PENGELOLA LINGKUNGAN
AN.S ‘

. 3o % %b
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U Gw‘ Bryan Skylar ‘
Januari 2020 BUilding Manager
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DIBERITAHUKAN KEPADA SELURUH PENGGUNA PARKIR
MOTOR & MOBIL BOX BAHWA MULAI TANGGAL
T MARET 2020 AKAN ADA PENYESUAIAN TARIF PARKIR
DI APARTEMEN WATERPLACE RESIDENCE

Besarnya nominal tarif yang akan dikenakan
sebagai berikut :

TARIF LAMA TARIF BARU

MOTOR SEKALI
MASUK 3000 5000
MOTOR NON INAP
BERLANGGANAN 30.000 75.000
MOTOR INAP
BERLANGGANAN 75.000 100.000
MOTOR OVERNIGHT 10.000 25.000
MOTOR VIP 100.000 150.000
MOBIL BOX
OVERNIGHT 10.000 75.000

NON LANGGANAN

Tarif akan diberlakukan efektif mulai
1 Maret 2020.

TerimaRasih atas perhatian dan kerjasamanya

IRTTR BADAN PENGELOLA LINGKUNG

N

Bryan Skylar

Al
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1 928 Januari 2020 Building Manager
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# StopTheSpread

7 Langkah Untuk
Mencegah Penyebaran

COVID-19

02

03

04

07

Rutin cuci tangan

Hindari menyentuh mata, hidung dan
mulut sebelum cuci tangan

Tutup mulut ketika batuk / bersin
dengan tisu / lipatan siku

Minta pertolongan medis jika demam,
batuk bersin ataupun kesulitan bernafas

Tetap di rumah jika merasa sakit

Hindari tempat ramai dan kontak dekat
dengan orang yang mempunyai gejala
demam / flu

Cari informasi dari sumber terpercaya

Source: World Health Organiztion
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Cara
Menggunakan

Masker Yang
Benar

Source: World Health Organization
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/ @ ) Bersihkan tangan dengan hand sanitizer
_/Q / sabun dan air mengalir

1. Lindungi mulut dan hidung. Pastikan tidak
ada celah antara masker & permukaan wajah

2. Hindari menyentuh area dalam masker. Jika
terpaksa, cuci tangan bersih.

3. Ganti masker sesegera mungkin jika terasa
lembab. Jangan menggunakan kembali
masker sekali pakai.
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/ 1. Lepas masker dari wajah dari belakang / tali.
@ jangan memegang area depan masker.

2. Buang masker segera ke dalam tempat
sampah.

3. Cuci tangan dengan hand sanitizer / sabun
dan air mengalir




<
PIAE
WATERPLACE < Colliers

RES I DE NZCE

Prosedur
Karantina
Mandiri
Covid-19

Tidak
beraktivitas di
luar rumah

Jika memungkinkan, jangan
keluar rumah kecuali untuk
hal yang sangat penting

Cek suhu tubuh

Cek suhu tubuh dengan
thermometer minimal 2 kali
sehari

Gunakan APD

Tetap gunakan masker +
faceshield untuk
meminimalisir penyebaran
virus ke benda / orang lain

Terapkan
physical
distancing

Jika terpaksa keluar
rumah, terapkan protokol
kesehatan dengan
memberi jarak min 2
meter

Protokol isolasi mandiri dikeluarkan pemerintah
dengan tujuan untuk mengurangi penularan
COVID-19. Bila Anda memiliki gejala atau kontak
erat dengan orang yang memiliki gejala, Anda
harus bertanggung jawab untuk melakukan isolasi
mandiri di rumah, setidaknya selama 14 hari

Terapkan perilaku
hidup bersih dan
sehat

Cuci tangan dengan
air mengalir dan
sabun. Gunakan
handsanitizer jika
perlu.

Berdiam di satu ruangan

Jika merasa tidak enak ’d?
badan, tetap tinggal di v
satu ruangan, hindari
kontak langsung dengan
keluarga dan usahakan
memakai toilet

tersendiri

Telpon dokter (e
atau RS sebelum ) © '/(
datang |

lJika membutuhkan bantuan —4\,%
S

tenaga medis, beri
pemberitahuan dahulu agar
mereka bisa menyiapkan
protokol kesehatan
semaksimal mungkin untuk
mencegah penularan lain

Sumber Centers for Disease Control and Prevention (cdc.gov)



